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1 GENERALITES

1.1 Contexte

La branche maladie de la Sécurité Sociale soupaitgoir disposer d'infrastructures de cablage perémtes et
pérennes pouvant supporter les fonctionnalitésatédéja en place et celles a venir comme : I'EgtetOGb/s,
le WiFi, la VolIP, le PoE, la Visio conférence ...

Toutes ces applications informatiques et techniglessont cohabiter avec la télé-alimentation enappelée
PoE (Power over Ethernet) dont les puissancesrtigess augmentent régulierement et significativemen

Il est & noter que les éléments nécessitant dagébhais n’étant pas lié a I'infrastructure infotiopae comme

la GTB/GTC, des éléments de domotique, le contdbéEces, la vidéo surveillance, etc..., devront étre
construits sur un réseau de cablage a part de delda production. Dans ce document, seutéeeau de
production (poste de travail, imprimante, borne wifi, badggu®léphone, systéme vidéo-conférence, ...) est
concerné.

1.2 Objectif

Le présent document doit permettre a la Maitrise dOEuvre de délivrer une solution VDI qui soit adapt&
aux exigences de la DDSI de I'Assurance Maladie.

Le but de ces recommandations est d'avoir des géblavec destructures homogenes avec des produits de
qualité, fiables et pérennesEt ce, afin que la nature du cablage installomép a la fois a nos besoins
opérationnels, a nos exigences actuelles ainsugégolutions futures, pour une durée minimale Slas.

Le but de ces recommandations est d’avoir un systencablagestructuré de maniére homogéne avec des
produits de qualité, fiables, modulaires et pérenrependant 25 ans et plus.

Nous serons tres vigilent sur le BE VDI sélectioafig de suivre le projet VDI.
Il devra répondre aux exigences de I'’Assurance talat le respect des normes ISO, de la NF Cl15et@eés
normes associées ainsi que le CCTG en version 2.0.

Nous serons _trés vigilent au bon respect des consés décrites dans ce document et en particulier aux
points suivants :

v Séparation depuis le TGBT du courant informatiqueaurant classique

v Séparation des TD pour le courant classique eTBegour le courant informatique

v Mise en place d’'un TD spécifique ondulé et inforiopa dans le RGI

v Mise en place d’une terre informatique respecesipréconisations de I'UTE 15-900.

v Description des chemins de cable CFA (modéle/forisue}oute la longueur

v L’ensemble des cables du Permanent Link sera partdes chemins de cable adaptés de bout en bout.
v Le respect des 30% de disponibilité dans les chedencable.

v Le respect du CCTG pour les produits VDI (Chemircélele, liens cuivre et fibre, baies, et suppoitage
v Les chemins de céable courant Fort et faible satdiffusés au plus prés des points de consolidation.
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v Le déploiement d’une solution full point de condation (PL2) et colonne de distribution (PL3).

v Le déploiement des points de consolidation de manigiforme et systématique par plateau au niveaous

les espaces aménageables sans tenir compte domusihent envisagé des bureaux et des cloisons.

v La longueur des cables cuivre pour le PL2 dédiésv®I ne pourra excéder 83m.

v Les noyaux sélectionnés devront avoir une certiicaindépendante de performance, délivrée par un
organisme reconnu comme GHMT premium (PVP) ou édent reconnu au niveau européen. La certification
devra intégrer un programme de tests aléatoires.

v Les noyaux sélectionnés devront étre fournis pafalmicant assurant la conception et la fabrication
produit, et non par un simple distributeur, ou gglgnt.

v Une reprise de masse a 360° devra étre réalisfelentoyau et le cable.

v Une valeur minimum du Next sur la plus mauvaiseurees +6dB de marge lors de la recette en PL2.

v Le bon respect des normes, aussi bien pour le iglague de sa mise en ceuvre.

v Recette réalisée a partir d’'un appareil réalisasttdsts de blindage

v La délivrance par le constructeur de cablage wetdnine Garantie complete de 25 ans matériel gicgtive,

et incluant également la mise en ceuvre réaliséetdiment par le fabricant.

v Garantie RP3 de 25 ans sur le PL2

Ainsi que la validation par la maitrise d’ouvrage s points suivants:

v Plan de la salle informatique 2D/3D avec I'ensendas éléments.
v Plan des baies

v Plan des cheminement 2D/3D

v Validation des fiches techniques avec le DR

La solution point de consolidation dans les faux plafads associés aux perches est une exigence de la DDS
de la Cnam.Elle répond entierement a nos besoingpbndra a tous les choix d'implantations des buraa
durant les 25 prochaines annéesl est primordial que celle-ci soit déployée dsregles de I'art.

Le CCTG v2.0 prévaudra s'il y a des divergenceg @eedocument.

1.3 Objet de la mission

La CPAM souhaite profiter de la rénovation du b&titnpour moderniser simultanément son systemelilags
VDI.

L’objectif est d’intégrer cette premiére phase @&aux en respectant la cible du projet VDI, comfément au
CCTG et a l'architecture finale définie.

La mission de la MOE consistera a coordonner céod#pent en paralléle des travaux, dans un enveommnt
occupé.

Par ailleurs, le systtme d’'information devra regleinement opérationnel pendant toute la duréetrd@sux,
notamment dans les bureaux non concernés pamptette.
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4 COMPETENCES ET OBLIGATIONS DE CONTROLE DU MAITRE D’CEUVRE

4.1 Compétences et expertise attendues du titulaire

Le titulaire du marché devra démontrer eoenpétence avérée dans le domaine des infrastrucas VDI
(Voix, Données, Images)incluant notamment les réseaux de communicagoriblage structuré cuivre et fibre
optique, ainsi que les infrastructures de distrdyuassociées.

A ce titre, il devra justifier :

« Deréférences récentes et significativedans des missions de maitrise d'ceuvre ou d'ansesta
maitrise d’ouvrage portant sur des infrastructuBs de complexité comparable ;

« De laprésence au sein de I'équipe projet de compétendeshniques spécialisées en VDI

« D’une bonne connaissance des normes et standaplisadtes aux infrastructures de communication et
de céblage structuré.

Il est fortement recommandé que le titulaire s’apppour la réalisation de la mission, surBureau d’Etudes
spécialisé en infrastructures VDI

Le titulaire devra dans tous les cas désignentamlocuteur technique référent pour les infrastructures VDI,
responsable du suivi technique de ces prestations.

L’intervenant devra étre certifié sur I'appareil de mesure pour réaliser les tests de recettage (Cuwet
Fibre).

Le maitre d’ouvrage se réserve le droit de dematodie précision ou justificatif relatif aux compaétes de
I'équipe proposée.

Le titulaire pourra recourir a un bureau d’'étudescsalisé VDI. Celui-ci devra étre déclaré au tideela sous-
traitance conformément a la réglementation en wigue

4.2 Controle de la qualité du cablage et des infrastructures VDI

Le MOE devra porter une attention particuliére qualité de réalisation des infrastructures de cabige VDI,
compte tenu de leur caractére structurant powystemes d’information.

A ce titre, il devra notamment :

« Vérifier la conformité deshemins de cables, baies, répartiteurs et points derminaison ;
e Contréler le respect deggles de pose et de séparation des résedaaurants forts / courants faibles) ;
« Vérifier la qualité du repérage, de I'étiquetagél@ia documentation du cablage.

Le MOE devra également s’assurer que les entreprésgisent legests et certifications du cablage
conformément aux normes applicables.

Ces vérifications incluent notamment :

» La certification des liens cuivre par testeur deifieation adapté a la catégorie installée ;
* Les mesures de continuité, d'atténuation et deopmdnce ;
» Lestests et mesures sur les liaisfilme optique (mesures de pertes, réflectométrie le cas échéant)

Le MOE analysera lempports de certification fournis par les entreprises et vérifiera leur comiité avec les
exigences du marché avant validation des instafiati

Le MOE devra en paralléle réaliser une contre tectr 20% des liens cuivre en PL2 et PL3.
Il devra aussi réaliser la recette de 100% des fikane en Photométrie accompagné des photos deecteurs.
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4.3 Responsabilité du MOE et réle de controle

La mission confiée au MOE comprend wisigation de contréle et de coordination des ent@ises
intervenant dans le cadre du projet

Le MOE ne pourra se limiter & un role de simplegraission d’informations entre le maitre d’ouvragées
entreprises.

A ce titre, il devra notamment :

< Analyser les propositions techniques des entreprise

»  Vérifier la conformité des solutions mises en ceyvre

« Signaler toute anomalie ou non-conformité au mafmevrage ;

» Proposer les mesures correctives nécessairesassarer le suivi.

Le titulaire demeurpleinement responsable de la bonne exécution dersgssion de maitrise d’ceuvrey
compris lorsqu’il s’appuie sur des sous-traitantsies bureaux d’études spécialisés.

La responsabilité du MOE ne saurait étre limitéelgs validations techniques éventuellement réadiggar les
entreprises.
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5 CONTROLE TECHNIQUE ET VALIDATION DES INFRASTRUCTURES VDI

5.1Controle du repérage, de lidentification et de 1la
documentation des infrastructures

Le MOE devra veiller a la qualité et a la cohérethgespérage, de l'identification et de la documentatio des
infrastructures VDI , éléments essentiels pour I'exploitation et lanteiance ultérieure du réseau.

A ce titre, il devra notamment vérifier :

+ La mise en place d'urepérage clair, unique et cohérentle 'ensemble des liaisons et équipements ;

« La conformité du repérage dpsses utilisateurs, panneaux de brassage, baies demmunication et
cables;

« Lacohérence entre le repérage physique et la detation technique fournie

Le MOE devra également s’assurer que les entreppiseluisent undocumentation technique compléte
incluant notamment :

« Les plans de cablage mis a jour ;

* Les schémas d'architecture réseau ;

* Lestableaux de correspondance entre prises, paadesbrassage et équipements actifs ;
* Les rapports de certification du cablage.

Le MOE vérifiera la cohérence et la qualité dedesuments avant leur transmission au maitre d'@evoans
le cadre dDossier des Ouvrages Exécutés (DOE)

5.2Validation des choix techniques et des architectures avant
déploiement

Avant le lancement des travaux ou la mise en oaiegenstallations VDI, le MOE devra procéder a analyse
et validation des choix techniques proposés pagngeprises.

Cette validation portera notamment sur :

e L’architecture générale des infrastructures deagfbl

e L’implantation des locaux techniques et des bagesammunication ;

« Le dimensionnement des infrastructures passivesi{tis de cables, réservations, capacités des baies,
etc.) ;

e La compatibilité des matériels proposés avec lggeexes techniques du projet.

Le MOE devra s’assurer que les solutions retenaasgttent :

e Lapérennité des infrastructures;
e Leurévolutivité ;
e Leurmaintenabilité dans le temps.

Aucune mise en ceuvre ne pourra étre engagée pamtteprises sans validation préalable des document
d’exécution par le MOE.

5.3 Pénalités liées a la réception du CFA

Dans le cadre de sa mission de suivi et de contedlOE réalisera une contre-recette par échantithge des
installations de cablage cuivre et fibre optique,la base des résultats de recette fournis panesprises
titulaires des lots concernés.
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En cas de divergence constatée entre les réstétatsntre-recette réalisés par la MOE et les eatifins
réalisées par le maitre d’ouvrage ou son représentae contre-recette complémentaire pourra éaksée par
un organisme tiers mandaté par la CPAM.

Cette contre-recette pourra porter sur tout ouigedds installations de céblage cuivre et fibregoet

Si des non-conformités sont constatées lors de cetttre-recette, les colts associés aux opératens
vérification réalisées par cet organisme tiersragdida charge du titulaire du marché de maitrissudre.
Le codt des vérifications ne pourra excéder :

- 15 € TTC par test réalisé,
- 300 € TTC par journée de déplacement.

Les opérations de contre-recette pourront étreuaiées jusqu’a la levée compléte des non-confémmit
constatées.
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